
 

 
 

 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ТОБОЛЬСКА 
  

ПОСТАНОВЛЕНИЕ  
 

29 мая 2013 г.                                                                                      №63 
 
О реализации мероприятий, направленных  
на информирование населения о принимаемых 
органами государственной власти и  
Администрацией города Тобольска мерах  
в сфере жилищно-коммунального хозяйства 
и по вопросам развития общественного 
контроля в этой сфере 
 
 

В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, 
пунктом 9.8. части 1 статьи 14 Федерального закона от 21.07.2007 №185-ФЗ 
«О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального 
хозяйства», Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении 
доступа к информации о деятельности государственных органов и органов 
местного самоуправления», руководствуясь ст. 39 Устава города Тобольска: 

 

1. Утвердить Порядок реализации мероприятий, направленных на 
информирование населения о принимаемых органами государственной 
власти и Администрацией города Тобольска мерах в сфере жилищно-
коммунального хозяйства и по вопросам развития общественного контроля 
в этой сфере (приложение № 1). 

2. Утвердить перечень мероприятий, направленных на 
информирование населения о принимаемых органами государственной 
власти и Администрацией города Тобольска мерах в сфере жилищно-
коммунального хозяйства и по вопросам развития общественного контроля 
в этой сфере (приложение № 2). 

3. Опубликовать постановление в газете «Тобольская правда» и 
разместить на официальном сайте муниципального образования город 
Тобольск на портале органов государственной власти Тюменской области 
(www.tobolsk.admtyumen.ru) и администрации города Тобольска 
(www.admtobolsk.ru). 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 
Н.Я.Руппеля, заместителя Главы администрации города Тобольска. 

 
 
 
Глава администрации города                                               В.В. Мазур 

 

http://www.tobolsk.admtyumen.ru/
http://www.admtobolsk.ru/


 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

 
к постановлению 

администрации города Тобольска 
от 29 мая 2013 г. №63 

  
 
 

Порядок  
реализации мероприятий, направленных на информирование 

населения о принимаемых органами государственной власти и 
Администрацией города Тобольска мерах в сфере жилищно-

коммунального хозяйства и по вопросам развития 
общественного контроля в этой сфере 

 
  1. Информирование населения о принимаемых органами 
государственной власти и Администрацией города Тобольска мерах в 
сфере жилищно-коммунального хозяйства и по вопросам развития 
общественного контроля в этой сфере (далее – информирование 
населения, информация) осуществляется посредством размещения 
информации: 

- на официальном сайте: www.admtobolsk.ru; 
- в официальном печатном издании газета «Тобольская 

правда». 
 2. Информирование населения производится по мере 

необходимости, не реже одного раза в месяц. 
 Ответственным за взаимодействие с некоммерческими 

организациями и средствами массовой информации в рамках 
информационной работы и развития общественного контроля 
является заместитель Главы администрации города, курирующий 
отрасль ЖКХ. 

 3. Информация размещается на сайте в виде: 
- нормативных правовых актов органов государственной власти 

и Администрации города Тобольска; 
- сведений о результатах осуществления надзора и контроля за 

деятельностью управляющих организаций, в частности о соблюдении 
установленных требований по раскрытию информации; 

- контактной информации Администрации города Тобольска и 
органов жилищного контроля Тюменской области, территориальных 
органов Роспотребнадзора, прокуратуры города Тобольска. 

 4. Обновление информации на сайте Администрации города 
Тобольска осуществляется по мере необходимости, не реже одного 
раза в месяц. 

 5. Ответственным за размещение и обновление информации на 
сайте Администрации города Тобольска является комитет жилищно-
коммунального хозяйства администрации города Тобольска. 
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6. В Администрации города Тобольска проводятся встречи 
представителей Администрации города Тобольска с гражданами, 
проживающими на территории города, по различным вопросам 
жилищно-коммунального хозяйства. 

7. В Администрации города Тобольска работает приемная по 
работе с обращениями граждан. Граждане имеют возможность при 
возникновении вопросов в сфере жилищно-коммунального хозяйства 
направить обращение через интернет на официальный сайт 
администрации в раздел «Обращения граждан», зарегистрировать 
письменное заявление, либо записаться на личный прием. 

8. Ответственными за проведение приема граждан являются 
структурные подразделения администрации. 

9. С целью проведения разъяснительной работы с населением 
города по вопросам формирования, применения тарифов на услуги 
ЖКХ и порядка начисления платежей организуется работа «Прямой 
линии» администрации города Тобольска. 

10. Проводятся информационные курсы, семинары по тематике 
жилищно-коммунального хозяйства для представителей управляющих 
организаций, председателей товариществ собственников жилья, 
собственников помещений, представителей общественности. 

11. Информация о проведении семинаров, курсов размещается 
на официальном сайте администрации не позднее 5 рабочих дней до 
начала проведения. 

12. Совещания, конференции по вопросам развития системы 
общественного контроля в сфере ЖКХ с участием представителей 
некоммерческих организаций (при наличии) проводятся в 
Администрации города Тобольска (по мере необходимости). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 
 

к постановлению 
администрации города Тобольска 

от 29 мая 2013 г. №63 

  
 

Перечень  
мероприятий, направленных на информирование населения о принимаемых  органами государственной 

власти и Администрацией города Тобольска мерах в сфере жилищно-коммунального хозяйства и по 
вопросам развития общественного контроля в этой сфере 

№ 
п/п 

 
Наименование 
мероприятия 

Тема мероприятия 
Срок  

исполнения 
Исполнитель 

1.  

Публикация в СМИ, 
официальный сайт 
администрации города 

Информирование населения о принимаемых органами 
государственной власти и Администрации города 
Тобольска нормативно-правовых актах в сфере жилищно-
коммунального хозяйства и по вопросам развития 
общественного контроля в этой сфере 

по мере 
необходимости 

Комитет ЖКХ 

2.  

Публикация в СМИ, 
официальный сайт 
администрации города 

Информирование населения о нормативно-правовых 
актах, утвержденных уполномоченными органами субъекта 
Российской Федерации и  Администрации города 
Тобольска в сфере тарифного регулирования 

по мере 
необходимости 

Комитет 
экономического 

развития 

3.  
Консультации – личный 
прием 

Предоставление консультаций гражданам, проживающим в 
многоквартирных (жилых) домах по вопросам расчетов за 
жилищно-коммунальные услуги 

постоянно, по 
личному заявлению 

Управляющие 
организации, 

осуществляющие 
управление 

жилищным фондом, 
комитет ЖКХ 

4.  
Консультации – личный 
прием 

Предоставление гражданам информации об управляющих 
организациях, ТСЖ, осуществляющих управление 
многоквартирными домами, расположенными на 
территории города   

постоянно, по 
личному заявлению 

Комитет ЖКХ 



№  
п/п 

 
Наименование 
мероприятия 

Тема мероприятия 
Срок  

исполнения 
Исполнитель 

5.  
Публикация в СМИ, 
официальный сайт 
администрации города 

Информирование населения о необходимости оснащения 
многоквартирных домов общедомовыми (коллективными) 
приборами учета потребления коммунальных ресурсов 

по мере 
необходимости 

МБУ «Служба 
заказчика по ЖКХ 

г.Тобольска» 

6.  
Консультации – личный 
прием 

Предоставление гражданам информации об 
установленных ценах (тарифах) на услуги и работы по 
содержанию и ремонту общего имущества в 
многоквартирных домах, о размерах оплаты в 
соответствии с установленными ценами (тарифами), об 
объеме, о перечне оказываемых услуг и (или) 
выполняемых работ, о ценах (тарифах) на 
предоставляемые коммунальные услуги и размерах 
оплаты этих услуг 

постоянно, по 
личному заявлению 

Управляющие 
организации, 

осуществляющие 
управление 

жилищным фондом,  
комитет ЖКХ   

7. 2 
Семинар 
 с Советами МКД 

Правовые основы организации и деятельности Совета 
МКД, новое в законодательстве. 

2, 3 квартал 2013 
года 

Департамент ЖКХ 
Тюменской области 

8.  
Семинар 
 с Советами МКД 

Роль общего собрания собственников помещений 
многоквартирного дома 

1 квартал 2014 года 
Департамент ЖКХ 

Тюменской области 

9.  
Семинар 
 с Советами МКД 

Организация контроля деятельности управляющей 
организации 

2 квартал 2014 года 
Департамент ЖКХ 

Тюменской области 

10. 3 
Консультации – личный 
прием 

Предоставление населению информационно-
методической и аналитической поддержки по вопросам 
жилищно-коммунального хозяйства. 

ежедневно 
МБУ «Служба 

заказчика по ЖКХ 
г.Тобольска» 

11. 4 
Подготовка  
пакета документов 

Организация собраний собственников помещений 
многоквартирных жилых домов по вопросам реализации 
Жилищного кодекса РФ. 

постоянно, по 
личному заявлению 

МБУ «Служба 
заказчика по ЖКХ 

г.Тобольска» 

12. 7 

Работа с населением Работа «Прямой линии» администрации города, с целью 
проведения разъяснительной работы с населением города 
по вопросам формирования, применения тарифов на 
услуги ЖКХ и порядка начисления платежей  

ежедневно  
в рабочие дни  
по телефону  

24-66-24 

Комитет 
экономического 

развития 

 

 

 

 

 



№  
п/п 

 
Наименование 
мероприятия 

Тема мероприятия 
Срок  

исполнения 
Исполнитель 

13. 8 

Работа с населением Приемная по работе с обращениями граждан. При 
возникновении вопросов в сфере жилищно-коммунального 
хозяйства  граждане имеют возможность направить 
обращение через интернет на официальный сайт 
администрации в раздел «Обращения граждан», 
зарегистрировать письменное заявление, либо                
записаться на личный прием 

ежедневно  
в рабочие дни  
по телефону  

24-65-99 

Приемная по 
обращению граждан 

14. 1 
Совещания с 
руководителями УО 

Ход реализации муниципальной адресной программы по 
проведению капитального ремонта МКД. 

ежемесячно Комитет ЖКХ 

 

 


